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21  Pengertian Sistem
Mempelajari suatu sistem informasi, maka terlebidhuu kita harus

mengetahui tentang sistem. Adapun beberapa dedisteim antara lain :

Menurut Dr.Azhar Susanto (2007 : 18) Sistem ad&ampulan dari suatu
komponen, baik fisik ataupun non fisik yang salbeyhubungan satu sama lain

dan bekerja sama secara harmonis untuk mencapaugadn tertentu.

Sedangkan Abdul Kadir (2003 : 54) mendefinisikanst&n adalah
sekumpulan elemen yang saling terkait atau terpaohg dimaksudkan untuk

mencapai suatu tujuan.

Berdasarkan definisi di atas, bias diambil kesirmpuSistem adalah suatu
kumpulan dari elemen-elemen / bagian-bagian yarmgsderintegrasi dan

bekerja sama untuk mencapai suatu tujuan tertentu.

2.1.1 Bentuk Dasar Sistem
Bentuk umum dari suatu sistem terdiri atas masufkaput), proses dan
keluaran ¢utput). Dalam bentuk umum sistem ini terdapat satu dédaih

masukan yang akan di proses dan akan menghasukun lseluaran.
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Gambar 2.1 Bentuk Dasar Sistem
( Sumber: Jogiyanto, 2005:4 )
2.1.2 Karakteristik Sistem
Menurut Jogiyanto (2005:3) Bahwa suatu sistem meygukarakteristik
atau sifat — sifat tertentu, yaitu memiliki kompane komponen gomponents),
batas sistem bfundary), lingkungan sistem Hnvironment), penghubung
(Interface), masukan lqput), keluaran Qutput), pengolah Rroses), dan sasaran

(Objective), dan tujuan (Goal).

1. Komponen sistem
Suatu sistem terdiri dari sejumlah komponen yarigpgderinteraksi, yang
artinya saling bekerja sama membentuk satu kesak@nponen sistem atau
elemen —elemen sistem dapat berupa suatu subsisderbagain — bagian dari
sistem. Setiap subsitem mempunyai sifat — sifatsistem untuk menjalankan
suatu fungsi tertentu dan mempengarui suatu sisésara keseluruhan.

2. Batas Sistembpundary)
Batas sistem merupakan daerah yang membatasi auaia sistem dengan
sistem yang lain atau dengan lingkungan luarnyatasBasistem ini
memungkinkan suatu sistem di pandang sebagai ssatuan. Batas suatu

sistem menunjukan ruang lingkup dari sistem tersebu



3. Lingkungan Sistemefivironment)
Linkungan luar dari sistem adalah apapun diluamdalari sistem yang
mempengaruhi operasi sistem. Lingkungan luar sistéapat bersifat
menguntungkan (harus dijaga dan merupakan energsidéem) dan dapat
bersifat merugikan (harus ditahan dan dikenda)ikan

4. Penghubung Sistennferface)
Penghubung merupakan media penghubung antara ghsistem dengan
subsistem yang lainnya. Melalui penghubung ini megkinkan sumber-
sumber daya mengalir dari subsistem ke subsistamg jginnya. Keluaran
(output) dari satu subsistem akan menjadi masukapuf) untuk subsistem
yang lainnya melalui penghubung, Dengan penghulsatg subsistem dapat
berinteraksi yang lainnya membentuk satu kesatuan.

5. Masukan Sistemirfput)
Masukan input) adalah energi yang dimasukan ke dalam sistemukéas
dapat berupa masukan perawatan (maintenance ingamh Jnasukan sinyal
(signal input). Maintenance input adalah energi yang masukaaysupistem
tersebut dapat beroperasignal input adalah energi yang diproses untuk
didapatkan keluaran.

6. Keluaran Sistemo{tput)
Keluaran adalah hasil dari energi yang diolah ditasifikasikan menjadi
keluaran yang berguna dan sisa pembuangan. Keludapat merupakan

masukan subsistem yang lain atau kepada supersistem
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7. Pengolah Sistem
Suatu sistem dapat mempunyai bagian pengolah yeargraerubah masukan
menjadi keluaran.

8. Sasaran Sistem
Suatu sistem pasti mempunya tujugoal) atau sasararolfjective). Kalau
suatu sistem tidak mempunyai sasaran, maka op&Esisim tidak akan ada

gunanya Suatu sistem dikatakan berasil bila mengasaran atau tujuan.

Interface
Linkungan luar

Boudary

([input | —»{Pengolah | —»{ ouput

)/a—— Boundary

Gambar 2.2 Karakteristik Sistem

(Sumber: Jogiyanto, 2005:6)

2.1.3 Klasfikas Sistem
Menurut Jogiyanto (2005:6) sistem dapat diklasgikan dari beberapa sudut

pandangan, diantaranya adalah sebagai berikut ini.

1. Sistem diklasifikasikan berdasarkan sebagai sistbstrak ébstract system)

dan sistem fisikgghysical system).
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Sistem abstrak adalah sistem yang berupa pemikii@n ide-ide yang tidak
nampak, misalnya sistem teologi. Sistem fisik dua@stem yang ada secara
fisik misalnya sistem komputer.

. Sistem diklasifikasikan sebagai sistem alamiastufal system) dan sistem
buatan manusia.

Sistem alamiah adalah sistem yang terjadi melalosgs alam dan tidak di
buat manusia. Misalnya sistem perputaran bumi.e@isbuatan manusia
adalah sistem yang di rancang oleh manusia yangbatidn interaksi
manusia dengan mesin yang disebut demgaman-machine system atauman-
machine system.

. Sistem diklasifikasikan sebagai sistem terterdete(ministic system) dan
sistem tak tentupfobabilistic system).

Sistem tertentu beroperasi dengan tingkah laku yamgh dapat diprediksi.
Interaksi diantara bagian-bagiannya didekteksi dengpasti, sehingga
keluaran dari sistem dapat diramalkan. Misalnydesispada komputer.
Sistem tak tentu adalah sistem yang kondisi magmmig/a tidak dapat

dipredisikan karena mengandung unsur probabilitas.

. Sistem diklasifikasikan sebagai sistem tertutojpséd system) dan sistem
terbuka ¢pen system).

Sistem tertutup adalah sistem yang tidak berhubuga tidak terpengaruh
dengan lingkungan luarnya. Sistem ini bekerja secépmatis tanpa adanya
turut campur tangan dari pihak luarnya. Secarattesistem tertutup ini ada,

tetapi kenyataannya tidak ada sistem yang benarbemtutup, yang ada
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hanyalahrelatively closed system (secara relatif tertutup, tidak benar-benar
tertutup). Sistem terbuka adalah sistem yang bemngdn dan terpengaruh
dengan lingkungan luar atau subsistem yang lainkgeena sistem sifatnya
terbuka dan terpengaruh oleh lingkungan luarny&anmsuatu sistem harus
mempunyai suatu sistem pengendalian yang baikerSistang baik harus
dirancang sedemikian rupa, sehingga secara re&tifitup karena sistem

tertutup akan secara otomatis dan terbuka hanyk peingaruh yang baik.

2.1 Pengertian Informasi

Dalam membentuk suatu sistem informasi, diperlukamponen masukan

berupa data-data, yang diperlukan sebagai kompoemibangun sistem tersebut.

Menurut Abdul Kadir (2003 : 7) Data adalah faktangpenai objek, orang dan

lain-lain. Data dinyatakan dengan nilai (angkagthar karakter atau symbol).

Setelah melalui suatu proses, data diolah menfddimasi yang bermanfaat

bagi pengguna informasi tersebut. Adapun definigirmasi adalah:

Menurut Abdul Kadir (2003 : 7) Informasi adalah ihamalisis dan sintesis
terhadap data. Dengan kata lain, informasi dajatakan sebagai data yang telah

diorganisasikan ke dalam bentuk yang sesuai dekefautuhan seseorang.

Sedangkan menurut Raymond Mc Leod Jr. (2001 : rifdyrhasi adalah data

yang telah diproses, atau data yang memiliki arti.
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Berdasarkan definisi di atas dapat disimpulkan lzahmformasi adalah suatu
hasil yang diperoleh dari proses pengolahan datengga bermanfaat bagi

seseorang ( pengguna informasi ).

Kualitas informasi sangat dipengaruhi dan ditentuddgh tiga hal, yaitu:

1. Akurat, berarti informasi harus bebas dari kesaldtesalahan dan tidak bias
atau menyesatkan, dan juga berarti informasi hgeles mencerminkan
maksudnya.

2. Tepat pada waktunya, berarti informasi yang datpada penerima tidak
boleh terlambat, karena informasi yang sudah usalags akan mempunyai
nilai lagi.

3. Relevan, berarti informasi tersebut mempunyai nmatnéatuk pemakainya,
dan relevansi informasi untuk tiap-tiap orang sdg&ngan yang lainnya
berbeda

2.1.1. Konsep dasar informasi

Informasi merupakan hasil dari pengolahan yan@gykan secara tepat dan
akurat. Sumber dari informasi adalah data, dataupadan bentuk jamak dari
bentuk tunggal atau data item. Data adalah kenyataag menggambarkan suatu
kejadian-kejadian dan kesatuan nyata kejadian-leja@vent). Kejadian adalah
suatu yang terjadi pada saat tertentu yang menyanggrubahan nilai yang
disebut transaksi. Sedangkan kesatuan nyata do@tapa suatu objek yang nyata
dan terjadi pada saat kejadian berlangsung. Dgta gapat diartikan suatu yang

perlu diolah terlebih dahulu untuk mendapatkanisirdbrmasi.
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Menurut Jogiyanto (2005:10) kualitas informasi yamy harapkan

tergantung 4 (empat) hal pokok yaitu:
1. Akurat

Akurat mempunyai arti informasi yang dihasilkanusabebas dari kesalahan—

kesalahan, yang tidak biasa, tidak menyesatkam#steminkan maksudnya.
2. Tepat waktu

Tepat waktu berarti informasi yang disampaikan &eguima tidak terlambat,

karena informasi adalah landasan untuk mengamhtiuskeputusan. Untuk

itu diperlukan suatu teknologi untuk dan mengiriemgan cepat dan tepat.

3. Relevan
Berarti informasi mempunyai manfaat dan berguna pamakainya. Karena
batas relevensi seseorang berbeda, maka infornsasilixatakan berguna jika
benar — benar berguna dan dibutuhkan pemakainya.

4. Aman
Aman berarti informasi harus terbebas dari penyadapeh pihak orang yang

tidak berwenang dalam penggunaan informasi tersebut

2.1.2. Hirarki Informasi
Informasi memiliki urutan atau tingkatan yang diselsebagai hirarki
makna informasi, yaitu tingkatan informasi dilihdari kegunaan atau asas

manfaatnya.
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Data

Informasi

A
Pengetahuan

Gambar 2.3 Hirarki Informasi

(Sumber: Jogiyanto, 2005:9)

Dari gambar diatas, menurut Jogiyanto (2005:9)ateri3 (tiga) bagian

utama, yaitu :

1. Data, yaitu gambaran dari suatu kejadian nyata.
2. Informasi, yaitu suatu hasil dari pengolahan daagymemiliki nilai guna
bagi penerima yang membutuhkan.

3. Pengetahuan, yaitu nilai lebih yang didapat ddyuaeinformasi.
2.1.3. SiklusHidup Informasi

Dari penjelasan sebelumnya telah di kemukakan bahfsamasi adalah
merupakan hasil dari pengolahan data. Supaya iafgiryang didapat sesuai
dengan yang diinginkan dan dapat melangsungkarpama, maka diperlukan

feedback atau umpan balik dari sistem yang berjalan.

A
A

Proses

Input Output

y y
Feed back

Gambar 2.4 Siklus Hidup Informasi

(Sumber: Jogiyanto, 2005:9)
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2.3 Pengertian Sistem Informasi
Sistem informasi adalah kumpulan dari sub sisteapap baik fisik maupun non
fisik yang saling berhubungan satu sama lain d&erige sama secara harmonis

untuk mencapai satu tujuan yaitu mengolah data adeimformasi yang berarti
dan berguna. Dr. Azhar Susanto (2007 : 55)

Berdasarkan definisi di atas, sistem informasi adauatu sistem yang
terdiri dari komponen-komponen dalam organisasigysaling berinteraksi dan

bekerja sama untuk memberikan informasi bagi pebgdmputusan.

Menurut Jogiyanto (2005:11) faktor — faktor yangneretukan kehandalan
dari suatu sistem informasi atau informasi dapkatdkan baik jika memenuhi

kriteria-kriteria sebagai berikut :

1. Keunggulan (sefulness)
Yaitu suatu sistem yang harus dapat menghasilkanniasi yang tepat dan
relevan untuk mengambil keputusan manajemen dasompieroperasi dalam

organisasi.

2. Ekonomis
Kemampuan sistem yang mempengaruhi sistem harusildbemanfaat

minimal, sebesar biayanya.

3. KehandalanReliability)
Keluaran dari sistem harus mempunyai tingkat Kedelitinggi dan sistem

tersebut harus beroperasi secara efektif.
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4. PelayananQustomer Service)
Yakni suatu sistem memberikan pelayanan yang bakeafisien kepada para

pengguna sistem pada saat berhubungan dengansargjani

5. Kapasitas Capacity)
Setiap sistem harus mempunyai kapasitas yang mematl&k menangani

setiap periode sesuai yang dibutuhkan.

6. Sederhana dalam kemudah&mplicity)
Sistem tersebut lebih sederhana ( umum ) sehingghkiw dan operasinya

dapat dengan mudah dimengerti dan prosedure muiaki.d

7. Fleksibel Fleksibility)
Sistem informasi ini harus dapat digunakan dalamdi®» sebagaimana yang

diinginkan oleh organisasi tersebut atau penggeirterttu.

2.3.1. Komponen Sistem Informasi
Menurut Jogiyanto (2005:12) Istilah dalam komporsgstem informasi
adalah blok bangunarbyilding block) yang dapat di bagi menjadi enam blok,

yaitu :

1. Blok masukanifput block)
Blok input merupakan data—data yang masuk ke dailst®em informasi, yang
dapat berupa dokumen-dokumen dasar yang dapathdmlkenjadi suatu

informasi tertentu.
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2. Blok model (model block)
Blok ini terdiri dari kombinasi prosedur, logikardanodel matematik yang
akan mengolah data input untuk menghasilkan suaformasi yang

dibutuhkan.

3. Blok keluaran @utput block)
Merupakan informasi yang menghasilkan sekumpulaia gang nantinya

akan disimpan berupa data cetak laporan.

4. Blok teknologi technologi block)

Blok teknologi merupakan penunjang utama dalamabgdunganya sistem
informasi. Yang memiliki beberapa komponen yaitat ahemasukan data
(input device), alat untuk menyimpan dan mengakses dsttaege device),
alat untuk menghasilkan dan mengirimkan kelua@np(t divice) dan alat
untuk membantuk pengendalian sistem secara keaelugontrol device).
Teknologi informasi terdiri dari 3 (tiga) bagian aota, yaitu teknisi
(humanware ataubrainare), perangkat lunaks¢ftware), dan perangkat keras

(hardware).

5. Blok basis datadatabase block)
Basis data merupakan kumpulan dari data yang sdlargubungan satu
dengan yang lainnya, tersimpan di perangkat keoaspkiter dan digunakan
oleh perangkat lunak untuk memanipulasinya. Dathu gi2 simpan dan perlu

di organisasi sedemikian rupa, supaya informasj yhinasilkan berkualitas.
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6. Blok kendali €ontrol block)
Beberapa pengendalian perlu dirancang dan ditenapikauk meyakinkan
bahwa hal-hal yang dapat merusak sistem dapagdhdaila terlanjur terjadi

kesalahan-kesalahan kerusakan dalam penggunéam.sis

24. Pengertian Gaji

Menurut Kamus Besar Bahasa Indonesia Pengertiana@aph upah kerja
yang dibayar dalam waktu tetap atau bias juga hakes yang diterima pekerja
dalam bentuk uang berdasarkan waktu tertentu

Dengan pengertian gaji diatas, maka dapat ditasinkgulan bahwa gaji
adalah upah atau imbalan sebagai balas jasa atmhagaan atas hasil kerja
seseorang.

Imbal jasa yang diberikan kepada pegawai seringdis¢ébut dengan gaji
upah atau konpensasi, akan tetapi bila ketiga nanditelaah satu persatu, maka
akan berbeda pengertian.

2.4.1. Pengertian Upah

Menurut Kamus Besar Bahasa Indonesia Ada beberapgeRian upabh,
diantaranya adalah :

1. Upah adalah pembayaran imbalan jasa yang diteriila pegawai untuk
pekerjaan yang dilakukan.
2. Upah adalah suatu istilah yang menunjukan pembaysemng diberikan

kepada pegawai yang dihitung dari jumlah jam kerja.
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Maka berdasarkan beberapa pengertian diatas, disgrabil kesimpulan
bahwa upah adalah balas jasa yang diberikan kgpeidaja atas pekerjaan yang
dilakukan baik didasarkan atas jam kerja maupugaeketentuan lain.

Meskipun pengertian gaji dan upah hamper samaptpiertian ini sedikit
berbeda dalam penerapan. Gaji secara umum benatigagaran tiap bulan atau
minggu, sedangkan upah bersangkutan dengan perahagtas dasar jam kerja.
24.2. Peran Gaji

Setiap pegawai berhak mendapatkan gaji layak dansaduai dengan
pekerjaan dan tanggung jawab. Gaji mempunyai peeating bagi pegawai
diantaranya :

1. Dengan gaji yang cukup, pegawai akan bekerja debggn
2. Gaji yang cukup dapat mendorong pegawai untuk mehgagkan jasa dan
semua kemampuan yang dimilikki.

3. Dengan gaji yang cukup, pegawai dapat mencukupitkélan hidupnya.

2.5. Pengertian Penggajian
Menurut Kamus Besar Bahasa Indonesia penggajicaséledari kata gaji

yang berarti balas jasa yang diberikan kepada paigkavena pegawai tersebut
telah meberikan jasa, tenaga, dan pikiran terhadggmnisasi.
2.5.1. Fungs penggajian

Adapun fungsi dari penggajian adalah :
1. Pengembangan SDM secara efisien.
2. Pemberian gaji yang baik bagi pegawai yang bersestendorong pegawai

lain untuk ikut berprestasi.
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3. Penggajian mendorong perbaikan dan stabilitas ekbno
2.5.2. Ketentuan Penggajian
Ketentuan proses perhitungan gaji guru yang adaMK PGRI 3 Cimahi
adalah :
1. Untuk Keseluruhan Gaji Honor
- Gaji honor dihitung dari lama jam guru mengajaatikan 15.000
Misal : 10 X 15.000 = 150.000
- Honor Piket dihitung dari lama jam guru piket dikah 15.000
Misal : 6 X 15.000 = 90.000

- Honor Pengelola Sekolah dihitung berdasarkan jaba&faabila :

Kepala Sekolah = 665.000
Wak.KepSek Bid.Kurikulum =515.000
Wak.KepSek Bid. Industri = 315.000
Wak.KepSek Bid.Kesiswaan = 315.000
Ketua Program Jurusan = 265.000
Bendahara = 465.000
Staff =190.000
- Honor Wali Kelas = 85.000

2. Untuk Gaji Trasnport
Honor Transport dihitung dari absensi lama hariugarengajar dikalikan
5.000 .

Misal : Jumlah Hari 6 X 5.000 = 30.000
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2.6 Perangkat L unak Pendukung
Perangkat lunak pendukung yang digunakan penullamdanembangun

sistem ini ada beberapa diantarai@rosoft Visual Basic 6.0 digunakan untuk

membangun program Microsoft SQL 2000 digunakan sebagai basis data dan

Crystal Report 8.5 yang digunakan untuk pembuatan laporan

2.6.1. Sekilas Tentang Microsoft Visual Basic 6.0
Pemrogramamicrosoft Visual Basic 6.0 adalah pemrograman yang bekerja

dalam lingkup Microsoft Windows. Microsoft Visual Basic 6.0 dapat

memanfaatkan kemampudicrosoft Windows secara optimalMicrosoft Visual

Basic menunjukan cara yang digunakan untuk mempcegthical user interface

dan lingkungan pemrogramaicrosoft Visual Basic mengandung beberapzol

yang bermanfaat untuk menjalankan dan mengelolgragmo yang di buat.

Microsoft Visual Basic juga mengandung segala sesutau yang dibutuhkak unt

membangun aplikasi untiicrosoft Windows dari awal.

Tool yang terdapat dalaiicrosoft Visual Basic.

1. Form adalah jendela yang bisa di ubah-ubah untuk memani@r muka
program. Pada program set tgmrm bisa mengandung menu, tombol, kotak
daftar, baris penggulung dan item-item lan yan@ lislihat pada program
berbasis Windows lainnya.

2. Toolbox untuk menambahkan elemen antarmuka program kend&dam
digunakan Tool atau kontrol yang terdapat padaolbox. Toolbox juga
mengandung objek yang bisa melakukan operasi “lididayar” pada

program Microsoft Visual Basic. Objek ini melakukan pekerjaan yang



23

bermanfaat tetapi tidak nampak oleh pemakai apagbitgram dijalankan.

Objek ini diantaranya adalah objek untuk memangiulaformasi pada

database.

3. JendelaProperties digunakan untuk mengubah karakteristik atgtting
property dari elemen yang terdapat pddem. Setting property adalah kualitas
objek-objek yang terdapat pada antar muka.

2.6.2. Sekilas Tentang Microsoft SQL Server 2000
Microsoft SQL 2000 diperkenalkan pada tahun 1990 urgiaiform Microsoft

OS2 dalam kerjasamanya deng8&base. SQL Server 2000 dikomersilkan pada

tahun 2000 dan mempunyai desain mode&QL Server 2000 adalah mesin

database client/server yang berbeda dengamlatabase komputer tunggal
tradisional yang memakai sistem pemakaian file reebarsama-sama (misalnya
dBASE, Microsoft Jet, Microsoft Visual Foxpro). Database sistem pemakai file
secara bersama-sama bergantung pada sebuah @resesinggal per user untuk

memanipulasi data padie yang dipakai padserver jaringan.SQL Server 2000

memberikan bahasa dan antarmuka yang baik untukgraman dan komunikasi

padaserver.

Transact-SQL adalah bahasa pemogramsenver yang merupakan superset
dari ANS-SQL. ANS-SQL mendefinisikan empat perintah dasar untuk
memanipulasi data yait8ELECT, INSERT, UPDATE, DELETE dan sejumlah
perintah untuk mendefinisikan strukaatabase.

L Server 2000 memakai konsep transaksi dagging transaksi untuk

menjamin konsistensi dan kemampuacover informasi yang disimpan didalam
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database QL Server mendukungbackup secaraonline. File-file data yang
dipakai pada aplikagilatabase dibuka secara ekslusif oleh prosesver. Oleh
sebab itu melakukamackup pada file secara individu tidak memungkinkan,
kecuali server diberhentikan duluBackup database dapat dilakukan meskipun
ada transaksi yang aktif.

L Server mempunyai fungsi utama untuk memprogasry dan transaksi
database yang diberikan oleh aplikasilient dengan kinerja yang baik3QL
Server akan menentukan cara yang paling baik dan efisr@mk memproses
perintah-perintah tersebut dengan sebuah teknilg ydinamakanCost Based
Query Optimization.

2.6.3. Sekilas Tentang Crystal Report 8.5

Crystal Report 8.5 merupakan program yang dapat digunakan unarkbuat,
menganalisis dan menerjemahkan informasi yangneikag dalam database atau
program ke dalam berbagai jenis laporan yang safigksibel. Beberapa

kelebihan darCrystal Report 8.5 adalah:

1. Pembuatan laporannya tidak terlalu rumit sehingga&muongkinkan
pemrogram pemula sekalipun untuk membuat laporgmatharus melibatkan
banyak kode pemrograman.

2. Terintegrasi dengan berbagai bahasa pemrograman kehingga
memungkinkan pemrogram memanfaatkannya dengani&eais.

3. Fasilitas impor hasil laporan yang mendukung foryetg populer seperti
Microsoft Word, Excel, Access, Adobe Portable Document Format (PDF),

HTML dan sebagainya.
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Elemen layarCrystal Report 8.5 tidak jauh dengan elemen lay@ata Report
(salah satu fasilitaglefault yang disediaakarMicrosoft Visual Basic untuk
membuat laporan). Hanya s&jaystal Report 8.5 dilengkapi dengan fasilitas yang

lebih banyak untuk mengembangkan berbagai jencsdap



